Dienst Regelingen

Voedselkwaliteit

> Retouradres Postbus 965 6040 AZ Roermond

Aan de aanvragers voor Importontheffingen/machtigingen
biologische producten

Datum November 2009
Betreft Informatie over invulling aanvraagformulieren voor
Importontheffingen/machtigingen biologische producten

Geachte relatie,

Met onderstaande informatie wil ik u informeren over de ocorzaak van oplopende
wachtiijden bij de afgifte van importontheffingen/machtigingen en wat u en DR
kunnen doen om de doorstroom te bevorderen.

Oorzaak oplopende wachttijden

Voor het oplopen van de wachttijden zijn een aantal aantoonbare oorzaken:

1. Het aantal aanvragen is dit jaar met ongeveer 15% gestegen ten opzicht van
2008, wat de doorlooptijd vertraagt.

2 . Het toezicht op de machtigingsaanvragen is onder druk van Brussel in alle EU
landen verhoogd als gevolg van recente incidenten.

3. 75% van alle aanvragen die worden ingediend blijken niet volledig te zijn
ingevuld, waardoor onnodig tijdsverlies optreedt.

4, Veel aanvragen voor verlenging van een bestaande ontheffing worden per e-
mail gestuurd, hetgeen vertraging oplevert vanwege het uitprinten.

5. Daar waar wij vragen om inspectierapporten per post te sturen worden deze

toch per mail ingestuurd hetgeen vertraging oplevert vanwege het uitprinten.

Wat kunt u zelf doen om de doorstroom te bevorderen

1. Informeer uw toeleveranciers over het belang van goed en volledig ingevulde
formulieren door de certificerende instantie. Oefen daar voortdurend controle
op uit veordat u een aanvraag instuurt.

2. Stuur uw aanvragen (ook de aanvullende informatie) per post naar DR het
adres van ons staat op het aanvraagformulier voorgedrukt. Printen van alle
stukken per e-mail kost héél veel tijd en die besteedt DR liever aan het
behandelen van de aanvragen.

3. Stuur uw aanvragen tijdig op, dus niet wachten tot het moment van aankoop
en/of verscheping etc. Wij adviseren u om bij voorkeur 12 weken aan te
houden.
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4.  Vraag alleen producten aan die u werkelijk nodig heeft. Wij hebben de
ervaring dat importeurs alle producten aanvragen die een exporteur

Dienst Regelingen

aanbiedt maar die wellicht niet allemaal worden ingekocht.

Datum

Wat kan DR doen om de doorstroom te bevorderen November 2009

Mogelijkheid prioriteitsaanduiding voor spocedbehandeling.

Onze referentie

Als u meerdere aanvragen indient of heeft ingediend, dan kunt u ons
verzoeken bepaalde aanvragen met prioriteit in behandelding te nemen. Dit
betekent dat deze met prioriteit ten opzichte van uw andere aanvragen
worden afgehandeld (uiteraard niet met prioriteit ten opzichte van andere
aanvragers).

N.B.: Een verlengingsaanvraag die ZONDER wijzigingen en als spoed wordt
ingediend {en dus boven op de stapel van uw aanvragen kan komen), kan

DR normaal gesproken sneller afronden dan een nieuwe aanvraag.

De praktijk leert echter dat er toch vrijwel altijd wijzigingen in zitten, waardcor de
afhandeling vertraagt en niet sneller gaat dan een nieuwe aanvraag.

Wij vertrouwen erop u met deze informatie van dienst te zijn en dat de we hiermee
samen kunnen voorkomen dat de doorlooptijden onnodig oplopen.

Veel gemaakte fouten in nieuwe aanvragen

(Initial Application)

Vraag

met betrekking tot de exporteur/controlerende instantie

Bij vraag 6 {controle bij exporteur) ontbreekt de z.g. "Date of last
inspection”.

Onderhavige producten (vraag 4) zijn niet terug te vinden op het
certificaat van de exporteur.

De geldigheid van het certificaat is verlopen.

Het adres van de exporteur wijkt af van het adres vermeld op het
certificaat.

10 met betrekking tot de processing units

Betreffende product wordt niet genoemd.

De beschrijving van de z.g. processing activiteiten wordt niet specifiek
genoeg vermeld.

De z.g. ‘Date of last inspection’ ontbreekt volledig of de datum is te lang
geleden.

Er wordt aangevinkt dat er een certificaat bij het set is toegevoegd maar
dit document ontbreekt.

Adresgegevens ontbreken volledig, zijn onvoldoende specifiek of er wordt
verwezen naar een postbus terwijf het daadwerkelijke adres van be- of
verwerking (het controle adres} moet worden opgegeven.
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Vraag 12 met betrekking tot agricultural units Dienst Regelingen
= De z.g. 'Date of last inspection’ ontbreekt of de datum is te lang ageleden.
= Producten ontbreken of er wordt verwezen naar het certificaat. Datum
= Status van de producten ontbreekt {conventicnal, in conversion of November 2009
organic). Onze referentie

=  Er wordt aangevinkt dat er een certificaat bij het set is toegevoegd maar
dit document ontbreekt.

= Adresgegevens ontbreken volledig, zijn onvoldoende specifiek of er wordt
verwezen naar een postbus terwijl het daadwerkelijke adres van de
productie locatie {de farm) moet worden opgegeven.

=~ De startdatum van de omschakelingsperiode is niet ingevuld of de
omschakelingsperiode blijkt te kort te zijn.

De aanvraag wordt niet als origineel per post aangeboden echter slechis per e-
mail.
De aanvraag is niet ondertekend en gestempeld door de controle-instantie,

Annex B: te weinig farmers gecontroleerd en/of niet volledig ingevuld.

Veel gemaakte fouten in verlengingsaanvragen
(Renew an Application)

Vraag 3.2 in te vuillen door importeur

s Het aangevinkte vakje komt niet overeen met het aangevinkte vakje van de
controlerende instantie. Vaak wordt dit helemaal niet ingevuld.
» De handtekening van de importeur ontbreekt.

Algemeen

= indien er een product toegevoegd wordt ontbreken veelal de gegevens met
betrekking tot de processing en agricultural units. Deze gegevens moeten
op de initial application terug te vinden zijn of de gegevens moeten bij de
verlenging toegevoegd worden. Aangezien van alle producten de
goederenstroom inzichtelijk moet zijn moeten alle producten zowel bij de
processor(s), de agricultural units als ook op het export certificaat terug te
vinden zijn.

= Indien zich een wijziging voordoet bij de processing units of bij de
agricultural unit, ontbreken de wijzigingen veelvuldig of is de nieuwe situatie
onduidelijk. De wijzigingen dienen middels het invullen van de betreffende
vragen (10 en 12) van de ‘initial application’ te gebeuren.
Het heeft onze voorkeur bij elke wijziging de vraag 10 en/of 12 geheel
opnieuw {ev. via een flowchart) in te dienen waardoor we steeds een
volledig overzicht hebben van de betrokken actieve bedrijven.
Bij het beantwoorden van vraag 10 en 12 verwijzen naar het certificaat is
niet acceptabel.
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Het bijbehorende certificaat van de exporteur is niet meer geldig op het ::;f:‘:zz ‘&Z’;:{':;m‘:i":éit
moment dat de verlenging in moet gaan en niet alle producten zijn op het  pigqgr regelingen
certificaat terug te vinden. _

Aanvragen zijn vaak niet ondertekend en de afzonderlijke bladzijden soms . =

niet gestempeld door de controle-instantie. November 2009

Maak gebruik van het meest recente aanvraagformulier en de bijbehorende gnqe referentie
instructie.

Meldt onregelmatigheden zeker daar waar de biologische status van

producten in het gedrang komt.
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